
 

 

 

2020년 동경해상일동화재보험㈜의 현황 

기간 : 2020.1.1 – 2020.12.31 

 

-보험업감독규정 제7-44조의 규정에 의거 작성함- 

 

 

 

 

2021.3 

 

 

 

 

 

동경해상일동화재보험㈜서울지점 

 

 



목 차 

Ⅰ. 주요 경영현황 요약 

Ⅱ. 일반현황 

Ⅲ. 경영실적 

Ⅳ. 재무에 관한 사항 

Ⅴ. 경영지표 

Ⅵ. 위험관리 

Ⅶ. 기타 경영현황 

Ⅷ. 재무제표 

Ⅸ. 기타 



1. 주요경영현황 요약 

 

1-1. 회사개요 

 

  1978년 6월 28일 서울주재사무소 설립 

    2003년 6월 13일 한국금융감독위원회로부터 재보험사업면허 취득, 

서울지점 설립(주재사무소 폐쇄) 

    2004년 10월 1일 동경해상화재보험㈜서울지점에서 동경해상일동화재보험㈜ 

            서울지점으로 상호 변경  

 

1-2. 요약재무정보 

<요약 재무상태표> 

(단위 : 백만원) 

구   분 2020 2019 증감액 

현금 및 예치금  70,386 65,826 4,560

유가증권  0

대출채권  0

유형자산  49 57 -8

무형자산  103 98 5

기타자산  6,112 5,754 358

자산총계 76,650 71,736 4,914

책임준비금  41,183 25,283 15,900

기타부채  3,209 5,751 -2,542

부채총계 44,392 31,034 13,358

자본금  3,000 3,000 0

자본잉여금  0

이익잉여금  29,223 37,662 -8,439

자본조정  0

기타포괄손익누계  35 40 -5

자본총계 32,258 40,702 -8,444

*K-IFRS 기준 

 

 

 

 



<요약 손익계산서> 

(단위 : 백만원) 

구   분 2020 2019 증감액 

영업수익  27,158 28,149 -991 

영업비용 35,294 17,853 17,441 

법인세비용차감전순이익 -8,136 10,297 -18,433 

법인세비용 -1,805 2,239 -4,044 

당기순이익 -6,331 8,058 -14,389 

기타포괄손익 -4 -50 46 

총포괄이익 -6,335 8,008 -14,343 

*K-IFRS 기준 

 

1-3. 사업실적 

(단위 : 백만원) 

구   분 2020 2019 증감액 

보유보험료 26,173 26,875 -702 

수재보험료 26,522 27,458 -936 

순보험금 10,203 7,930 2,273 

수재보험금 10,327 7,999 2,328 

순 사 업 비 8,462 8,153 309 

*K-IFRS 기준 

 

1-4. 주요경영효율지표 

(단위 : 백만원, %, %p) 

구   분 2020 2019 증감액 

손 해 율 101.89 37.39 64.50 

사업비율 32.33 30.34 1.99 

자산운용율 91.83 91.76 0.07 

자산수익율 1.21 1.73 -0.52 

효력상실해약율 - - - 

계약유지율(13회차, 25회차) - - - 

금융소비자보호실태평가결과 해당사항 없음 

신용평가등급 A+ A+ - 

지급여력비율 216.38 368.43 -152.05 

지급여력금액 34,614 42,816 -8,202 



지급여력기준금액 15,997 11,621 4,376 

*K-IFRS 기준 

※주요경영효율지표 산출식  

 - 손해율 : 발생손해액 ÷ 경과보험료  

 - 사업비율 : 순사업비 ÷ 보유보험료  

 - 자산운용율 : 회계연도말 운용자산 ÷ 회계연도말 총자산  

 - 자산수익율 : 투자영업손익 ÷ {(기초총자산+기말총자산-투자영업손익)/2} 

－ 지급여력비율 : 지급여력금액/지급여력기준금액 

 





2-2.   경영방침(본사) 

 

고객의 신뢰를 모든 사업 활동의 기준점으로 두어, 「안심과 안전」의 제공을 통하

여 풍족하고 쾌적한 사회 생활과 경제 발전에 이바지합니다. 

 

● 고객에게 최대의 만족을 드리는 상품∙서비스를 전해드리고, 고객의 생활과 사업 

발전에 공헌합니다. 

 

● 수익성∙성장성∙건전성에 있어서 세계 Top class의 사업을 전세계적으로 전개하

고, Tokio Marine Group의 중추기업으로서 주주의 뜻에 부응합니다. 

 

● 대리점과 마음이 통한 파트너로서 상호 협력하고, 연찬하며, 상호의 발전을 도

모합니다. 

 

● 사원 한 사람 한 사람이 창조성을 발휘할 수 있는 자유롭고 활달한 기업 풍토를 

구축합니다. 

 

● 선량한 기업 시민으로서 지구환경보호, 인권존중, 법과 규칙의 준수, 사회공헌 

등의 사회적 책임을 다하고, 널리 지역과 사회에 공헌합니다. 

 

 

2-3. 연혁, 추이 

 

  1978년 6월 28일 서울주재사무소 설립 

    2003년 6월 13일 한국금융감독위원회로부터 재보험사업면허 취득, 

서울지점 설립(주재사무소 폐쇄) 

    2004년 10월 1일 동경해상화재보험㈜서울지점에서 동경해상일동화재보험㈜ 

   서울지점으로 상호 변경  

 

 

 

 

 

 

 

 



2-4. 조직 

  

1) 조직도 

< 東京海上日動火災保險(株) >
2020 02. 29

支店長 (代表)

副支店長(副代表)

管理Team 業務Team 損査Team

SEOUL支店 組織圖

選任計理士

遵法監視人

Risk管理委員會

 

 

『당사의 조직은 3 팀으로 구성되어 있습니다.』 

 

2) 영업조직 (별도의 영업조직 없음) 

 

 

2-5. 임직원 현황 

 

(2021년 2월 28일 현재)                                          (단위 : 명) 

구       분 2021 년 2 월 2020 년 2 월 

인 원

임 원 
등기임원(사외이사포함) 1 1 

비등기임원 0 0 

직 원 
정규직 10 9 

비정규직 0 0 

합    계 11 10 

 

 

2-6. 모집조직 현황 (해당사항 없음) 



 

2-7. 자회사 (해당사항 없음) 

 

2-8. 자본금 : 2003년 4월 1일 영업기금 30억원 

 

2-9. 대주주 (해당사항 없음) 

 

2-10. 주식소유현황 (해당사항 없음) 

 

2-11. 계약자배당 (해당사항 없음) 

 

2-12. 주주배당 (해당사항 없음) 

 

2-13. 주식매수선택권 부여내용 (해당사항 없음) 

 

 



3. 경영실적 

3-1. 경영실적 개요 

(단위 : 백만원) 

구          분 2020년 2019년 

보 유 보 험 료 26,173 26,875

순  보  험  금 10,203 7,930

순  사  업  비 8,462 8,153

장 기 환 급 금 

총    자    산 76,650 71,736

책 임 준 비 금 41,183 25,283

당 기 순 손 익 -6,331 8,058

수 재 보 험 료 26,522 27,458

수 재 보 험 금 10,327 7,999

*K-IFRS 기준 

 

3-2. 손익발생원천별 실적 

(단위 : 백만원) 

구   분 2020년도 2019년도 증    감 

보험

부문 

보험영업손익 6,963 10,277 -3,314 

(보험수익) 26,173 26,875 -702 

(보험비용) 19,210 16,598 2,612 

투자

부문 

투자영업손익 894 1,177 -283 

(투자영업수익) 910 1,195 -285 

(투자영업비용) 16 18 -2 

책임준비금전입액(△) 15,900 1,175 14,725 

영업손익 -8,043 10,279 -18,322 

기타

부문 

기타손익 -93 18 -111 

(기타수익) 75 79 -4 

(기타비용) 168 61 107 

특별

계정

부문 

특별계정손익 0 0 

(특별계정수익) 0 0 

(특별계정비용) 0 0 

경상손익 -8,136 10,297 -18,433 

특별이익 0 

특별손실 0 

법인세비용 -1,805 2,239 -4,044 

당기순손익 -6,331 8,058 -14,389 



*K-IFRS 기준 

* 특별계정은 퇴직보험, 퇴직연금 특별계정임. 

* 주요변동요인 : 손해율 상승에 따른 당기순이익 감소 



4. 재무에 관한 상황 

 

4-1. 재무상황 개요 

 

1) 일반계정 

(단위 : 백만원, %) 

구 분 

2020 년도 2019 년도 

 구성비  구성비 

자   

산 

현 금 및 예 치 금 70,386 91.83 65,826 91.76 

당기손익인식증권  

매 도 가 능 증 권  

만 기 보 유 증 권  

관계∙종속기업투자주  

대   출   채   권  

부     동     산  

고   정   자   산 152 0.20 156 0.22 

기   타   자   산 6,112 7.97 5,754 8.02 

특별   계정  자산  

자   산   총   계 76,650 100.00 71,736 100.00 

부 

채 

책  임  준  비  금 41,183 53.73 25,283 35.24 

기   타   부   채 3,209 4.19 5,751 8.02 

특별   계정  부채  

부   채   총   계 44,392 57.91 31,034 43.26 

자본 자   본   총   계 32,258 42.09 40,702 56.74 

 부채 및 자본 총계 76,650 100.00 71,736 100.00 

주) 잔액기준 

* 주요변동요인 : 2020년도 부채 43% 증가하였으며, 손해율 상승으로 인한 지급준비금 증가

에 기인함 

 



 

2) 특별계정 (해당사항 없음) 

 

3) 기타사항 

 

□ 경영․자산 등에 관하여 중대한 영향을 미칠 수 있는 회계처리기준 등의 

변경에 따른 준비사항 및 영향분석 

: 당지점은 기업회계기준서 제 1109호 적용의 한시적 면제 요건을 적용 받아 

2023년 1월 1일 이후 시작되는 회계연도부터 적용 받게 됩니다. 다만 2020년 

12월 31일 기준 당지점이 보유하고 있는 금융자산은 만기 1년 이내의 예금 

70,386백만원이며, 향후 만기 1년 이내 예금 이외의 금융자산에 투자할 

계획이 없으므로 기업회계기준서 제 1109호 적용으로 인해 당지점의 

재무상태에 미치는 영향은 없을 것으로 판단됩니다. 

2023년 1월 1일부터 시행되는 기업회계기준서 제 1117호(보험계약)를 

도입하기 위해서는 재무영향분석, 회계정책수립, 시스템구축 및 

시스템안정화의 준비단계를 거쳐야 합니다. 이에 당지점은 2020년 9월부터 

2020년 11월까지 사전컨설팅을 통하여 재무영향분석 및 마스터플랜을 

수립하였으며, 2021년 1년동안 회계정책 수립, 보험부채평가를 위한 시스템 

및 회계 결산 시스템 구축과 안정화테스트를 수행할 예정이며, 이후 

2022년부터는 병행결산을 수행할 예정입니다. 

 

4-2. 대출금운용 (해당사항 없음) 

 

4-3. 유가증권투자 및 평가손익 (해당사항 없음) 

 

4-4. 금융상품 현황 

                                                (단위: 백만원) 

구 분 
2020.4/4 분기 2020.3/4 분기 

장부가액 공정가액 장부가액 공정가액 



금융

자산 

당기손익인식금융자산  

매도가능금융자산  

만기보유금융자산  

대여금및수취채권 64,587 64,587 67,060 67,060

합계 64,587 64,587 67,060 67,060

금융

부채 

당기손익인식금융부채  

기타금융부채 1,942 1,942 2,143 2,143

합계 1,942 1,942 2,143 2,143

*한국채택국제회계기준 제 1039 호(금융상품:인식과 측정)에 따른 금융상품 분류 

*기타금융부채는 상각후원가측정금융부채임 

 

4-5. 금융상품의 공정가치 서열체계 : 해당사항 없음 

 

4-6. 부동산 보유현황 : 해당사항 없음 

 

4-7. 책임준비금 

(단위 : 백만원) 

구       분 2020년 2019년 

일

반

계

정 

보험료적립금  

지급준비금 28,284 13,460

미경과보험료적립금 12,899 11,823

보증준비금  

계약자배당준비금  

계약자이익배당준비금  

배당보험손실보전준비금  

소 계 41,183 25,283

특

별

계

정 

보험료적립금  

계약자배당준비금  

계약자이익배당준비금  

소   계  



합   계 41,183 25,283

주) 특별계정은 퇴직보험, 퇴직연금특별계정임.  

* 주요변동요인 : 손해율 상승에 따른 지급준비금 증가 

 

4-8. 책임준비금적정성 평가 

○ 책임준비금 적정성평가 결과 

(단위 : 백만원) 

구분 

평가대상 

준비금 

(A) 

LAT 

평가액 

(B) 

잉여(결손) 

금액 

(C=A-B) 

장기손해보험 

(개인연금 

포함) 

금리 

확정형 

유배당 

무배당 

금리 

연동형 

유배당 

무배당 

일반손해보험 

(자동차보험 제외) 
12,899 6,984 5,915

자동차보험 

합계                 12,899 6,984 5,915

 

 

○ 현행추정 가정의 변화수준 및 변화근거 : 해당사항 없음 

 

○ 재평가 실시 사유 : 해당사항 없음 

 

 

4-9. 보험계약과 투자계약 구분                                    

 (단위: 백만원) 

계   정 구 분 2020.4/4 분기 2020.3/4 분기 

일반 
보험계약부채 41,183 27,154

투자계약부채 



소 계 41,183 27,154

특별 

보험계약부채 

투자계약부채 

소 계 

합계 

보험계약부채 41,183 27,154

투자계약부채 

합 계 41,183 27,154

* 보험업감독업무시행세칙 별표 26 제 2 장(보험계약 분류 등)에 따른 구분 

** 특별계정에는 퇴직보험 퇴직연금 변액보험만 기재하고 나머지 특별계정은 일반계정에 

기재 

*** 보험계약부채, 투자계약부채 금액을 기재 

 

4-10. 외화자산∙부채 

 

1) 형태별 현황 

(단위 : 백만원) 

구     분 2020 년도 2019 년도 증     감 

자  

   

산 

예    치    금  

유  가  증  권  

외    국    환  

부    동    산  

기  타  자  산 506 540 -34

자  산  총  계 506 540 -34

부  

채 

차    입    금  0

기  타  부  채 3,759 3,579 180

부  채  총  계 3,759 3,579 180

  주) 기타부채는 책임준비금 3,366백만원을 포함한 금액임.  

* 주요변동요인 : 외화보험미수금 감소에 따른 외화자산 감소, 외화책임준비금 증

가에 따른 외화부채 증가 

2) 국가별 주요자산운용 현황 (해당사항 없음) 

 

4-11. 대손상각 및 대손충당금 

(단위 : 백만원) 



구     분 2020 년도 2019 년도 

대 손 충 당 금 

 일 반 계 정 

  국 내 분 

  국 외 분 

 특 별 계 정 

대 손 준 비 금 18 17

 일 반 계 정 18 17

  국 내 분 18 17

  국 외 분 

 특 별 계 정 

합 계 18 17

 일 반 계 정 18 17

  국 내 분 18 17

  국 외 분   

 특 별 계 정   

대 손 상 각 액   

 일 반 계 정   

  국 내 분   

  국 외 분   

 특 별 계 정   

  주) 특별계정은 퇴직보험, 퇴직연금 특별계정임.  

 

4-12. 대손준비금 등 적립    

                                       (단위: 백만원) 

계정 
2020.3/4 

분기 
전입 환입 

2020.4/4 

분기 

이익 

잉여금 

대손준비금 27 9 18

비상위험준비금 11,439 244  11,683

합계 11,466 244 9 11,701

* 보험업감독규정 제7-4조에 따라 적립된 금액 

** 보험업감독규정 제6-18조의2에 따라 적립된 금액 

*** 당분기말 = 전분기말+전입-환입 

 

4-13. 부실대출 현황 (해당사항 없음) 



 

4-14. 보험계약현황 

 

1) 종목별 보유 현황 

(단위 : 건, 백만원, %) 

구구  분분 

22002200 년년도도 22001199 년년도도 

보보유유보보험험료료((AA)) 수수입입보보험험료료

((BB)) 

보보유유율율

((AA//BB))

보보유유보보험험료료((AA))수수입입보보험험료료 

((BB)) 

보보유유율율

((AA//BB))구구성성비비 구구성성비비

일일 

반반 

계계 

정정 

일반보험계 26,173 100.00 26,173 100.00 26,875 100.00 26,875 100.00

 

화화  재재 737 2.82 737 100.00 1,123 4.18 1,123 100.00

해해  상상 2,036 7.78 2,036 100.00 2,310 8.59 2,310 100.00

보 증 

특 종 23,400 89.40 23,400 100.00 23,443 87.23 23,443 100.00

자동차 

장장  기기 

개개인인연연금금 

일일반반계계정정계계 26,173 100.00 26,173 100.00 26,875 100.00 26,875 100.00

특특별별계계정정계계 

합합  계계 26,173 100.00 26,173 100.00 26,875 100.00 26,875 100.00

주) 특별계정은 퇴직보험, 퇴직연금 특별계정임 

* 주요변동요인 : 화재보험, 해상보험 계약 감소에 따른 보유보험료 감소 

 

2) 종목별 수재 현황 

(단위 : 건, 백만원, %)  

구     분 

2020년도 2019년도 

수재보험료 수재보험료 

  구성비  구성비 

일 

반 

계 

정 

일반보험계  26,522 100.00  27,458 100.00

화  재  737  2.78  1,123  4.09

해  상 2,038  7.69 2,346  8.54

보  증     

특  종  23,747  89.53  23,989   87.37



자동차 

장  기     

개인연금     

일반계정계 26,522 100.00 27,458 100.00

특별계정계     

합     계  26,522  100.00  27,458  100.00

주) 특별계정은 퇴직보험, 퇴직연금 특별계정임.  

* 주요변동요인 : 화재보험, 해상보험 계약 감소에 따른 수재보험료 감소 

 

4-15. 재보험 현황  

     1) 국내 재보험거래현황  

(단위: 백만원)

구      분 전반기 당반기 전반기대비 증감액

국 

 

 

내 

수 

재 

수입보험료 13,053 13,120 67 

지급수수료 2,975 3,217 242 

지급보험금 4,995 5,753 758 

수지차액(A) 5,083 4,150 -933 

출 

재 

지급보험료 - - - 

수입수수료 - - - 

수입보험금 - - - 

수지차액(B) - - - 

순수지 차액 (A+B) 5,083 4,150 -933

* 주요변동요인 : 해상보험 계약 증가에 따른 수입보험료 증가 

                해상보험 계약 증가에 따른 지급수수료 증가 

                화재보험 사고 증가에 따른 지급보험금 증가 

 

     2) 국외 재보험거래현황 : 해당사항 없음 

(단위: 백만원)

구      분 전반기 당반기 전반기대비 증감액

국 

 

 

외 

수 

재 

수입보험료 - - - 

지급수수료 - - - 

지급보험금 - - - 

수지차액(A) - - - 

출 

재 

지급보험료 - - - 

수입수수료 - - - 

수입보험금 - - - 



수지차액(B) - - - 

순수지 차액 (A+B) - - - 

 

4-16. 재보험자산의 손상 (해당사항 없음) 



5. 경영지표 

 

5-1. 자본의 적정성 

1) B/S상 자기자본 

(단위 : 백만원) 

구 분 2020.4/4분기 2020.3/4분기 2020.2/4분기 

자본총계 32,258 43,618 41,293

자본금 3,000 3,000 3,000

자본잉여금 

신종자본증권 

이익잉여금 29,223 40,578 38,253

자본조정 

기타포괄손익누계액 35 40 40

* 주요변동요인 :  

- 2020.3/4분기 : 보험영업이익 증가에 따른 이익잉여금 증가  

- 2020.4/4분기 : 보험영업이익 감소에 따른 이익잉여금 감소 

 

2) 지급여력비율 내용 및 산출방법 개요(RBC비율) 

(단위: 백만원, %) 

구 분 2020년도 4/4분기 2020년도3/4분기 2020년도 2/4분기

지급여력비율(A/B) 216.38 401.39 375.56

지급여력금액(A) 34,614 45,725 43,412

지급여력기준금액(B) 15,997 11,392 11,559

Ⅰ. RBC 연결재무제표에 따른 

지급여력기준금액 
15,997 11,392 11,559

보험위험액 14,060 9,278 9,497

금리위험액 

신용위험액 4,376 4,252 4,198

시장위험액 

운영위험액 262 261 256



Ⅱ. 국내 관계 보험회사 

지급여력기준금액 × 지분율 

Ⅲ. 국내비보험금융회사 

필요자본량 × 조정치 

Ⅳ. 비금융회사에 대한 

필요자본량 

주)지급여력비율은 RBC 연결재무제표를 기준으로 산출한다.(다만, 연결대상 회사가 

없는 경우에는 개별재무제표를 기준으로 산출한다.) 

* 주요변동요인 :  

- 2020.3/4분기 : 이익잉여금 증가에 따른 지급여력금액 증가  

- 2020.4/4분기 : 이익잉여금 감소에 따른 지급여력금액 감소 

 

3) 최근 3개 사업년도 동안 당해 지표의 주요 변동 요인(RBC비율) (단위:백만원, %) 

구 분 2020년도 2019년도 2018년도 

지급여력비율(A/B) 216.38 368.43 341.02

지급여력금액(A) 34,614 42,816 38,455

지급여력기준금액(B) 15,997 11,621 11,276

*K-IFRS 기준 

* 2019년도 지급여력비율은 2018년도 대비 27.41%p 증가하였는데, 이익잉여금 증가로 인해 

지급여력금액이 4,361백만원 증가함에 따른 것임. 

* 2020년도 지급여력비율은 2019년도 대비 -152.05%p 증가하였는데, 이익잉여금 감소로 

인해 지급여력금액이 8,202백만원 감소함에 따른 것임. 

 

5-2. 자산건전성 지표 

 

□ 부실자산비율                                              (단위 : 백만원, %, %p)  

구      분 2020년도 2019년도 증감 

가중부실자산(A) 4 0 4

자산건전성 

분류대상자산(B)
3,348 3,939 -591

비율(A/B) 0.11- - 0.11

* 주요변동요인 : 보험미수금 감소에 기인한 자산건전성 분류대상자산 감소 

 



5-3. 수익성 지표  

 

1)손해율  

(단위: 백만원, %, %p)  

구   분 2020년도 2019년도 전년대비 증감 

발생손해액(A) 25,572 10,307 15,265 

경과보험료(B) 25,097 27,563 -2,466 

손해율(A/B)  101.89  37.39 64.50 

* 주요변동내용 : 2020년도 손해율은 2019년도 대비 64.50%p 증가하였는데, 발생손해액 

15,265백만원 증가에 기인함. 

 

2)사업비율  

(단위: 백만원, %, %p)  

구   분 2020년도 2019년도 전년대비 증감 

순사업비(A) 8,462 8,153 309 

보유보험료(B)  26,173  26,875 -702 

사업비율(A/B)  32.33  30.34 1.99 

* 주요변동내용 : 2020년도 사업비율은 2019년도 대비 1.99%p 증가하였는데, 순사업비 309

백만원 증가에 기인함. 

 

3)운용자산이익율  

(단위: 백만원, %, %p)  

구   분 2020년도 2019년도 전년대비 증감 

투자영업손익(A) 895 1,177 -282 

경과운용자산(B)  67,659  62,396 5,263 

운용자산이익율

(A/B) 
 1.32  1.89 -0.57 

* 주요변동내용 : 2020년도 운용자산이익율은 2019년도 대비 0.57%p 감소하였는데, 투자영

업손익 282백만원 감소에 기인함. 

 

4)ROA(Return on Assets)  

(단위: %, %p)  

구   분 2020년도 2019년도 전년대비 증감 

R O A -8.53 11.74 -20.27

* 주요변동내용 : 2020년도 ROA는 2019년도 대비 20.27%p 감소하였는데, 당기순이익 14,388

백만원 감소에 기인함. 



 

5)ROE(Return on Equity)  

(단위: %, %p)  

구   분 2020년도 2019년도 전년대비 증감 

R O E -17.35 20.84 -38.19

* 주요변동내용 : 2020년도 ROE는 2019년도 대비 38.19%p 감소하였는데, 당기순이익 14,388

백만원 감소에 기인함. 

 

5-4. 유동성 지표  

 

1)유동성비율  

(단위: 백만원, %, %p)  

구   분 2020년도 2019년도 증    감 

유동성자산(A)  25,386  20,826 4,560 

평균지급보험금(B)  2,551  1,983 568 

비율(A/B)  995.29  1,050.49 -55.20 

* 주요변동내용 : 2020년도 유동성비율은 2019년도 대비 55.20%p 감소하였는데, 평균지급보

험금 658백만원 증가에 기인함. 

 

2) 현금수지차비율  

(단위: 백만원, %, %p)  

구   분 2020년도 2019년도 증    감 

현금수지차(A)  8,469  12,135 -3,666

보유보험료(B)  26,173  26,875 -702

비율(A/B)  32.36  45.15 -12.79

* 주요변동내용 : 2020년도 현금수지차비율은 2019년도 대비 12.79%p 감소하였는데, 순보험

금 2,272백만원 증가에 기인함. 

 

5-5. 생산성 지표  

 

□ 임직원인당 수재보험료  

(단위: 백만원, %, %p)  

구   분 2020년도 2019년도 전년대비 증감

임직원거수수재보험료(A) 26,522 27,458 -936 

평균임직원수(B)  11  10 1 

임직원인당 수재보험료(A/B)  2,411  2,746 -335 



* 주요변동내용 : 2020년도 임직원인당 수재보험료는 2019년도 대비 335백만원 감소하였는

데, 평균임직원수 1명 증가에 기인함. 

 

□ 보험설계사인당 수재보험료 (해당사항 없음) 

 

□ 대리점당 수재보험료 (해당사항 없음) 

 

5-6. 신용평가등급 

 

최근 3년간 

변동상황 

S&P Moody’s 

장 기 단 기 장 기 단 기 

2018 A+ 
 

Aa3 
 

2019 A+ 
 

Aa3 
 

2020 A+ Aa3 
 

 

1) S & P 신용 평가 기준 

 

장기신용등급 
신용등급내용 

단기신용등급 
신용등급내용 

 
순위 

 
순위 

투 자 

 

적 격 

 

등 급 

AAA 1 
최상의 신용상태 

(Extremely Strong) 
A-1 1 

최상의 신용등급 

(Strong) 

AA+ 

AA 

AA- 

2 

3 

4 

신용상태 우수  

(Very Strong) 
A-2 2 

신용등급 양호 

(Good) 

A+ 

A 

A- 

5 

6 

7 

신용상태 양호 (Strong) 

A-3 3 
신용등급 적절 

(Adequate) BBB+ 

BBB 

BBB- 

8 

9 

10 

신용상태 적절

(Adequate) 



투 자 

요주의 

및 

부적격 

등 급 

BB+ 

BB 

BB- 

11 

12 

13 

투자시 요주의 대상 

(Less Vulnerable) 
B 4 

투자시 요주의 대상

(Vulnerable) 

B+ 

B 

B- 

14 

15 

16 

투자시 요주의 대상 

(More Vulnerable) 
C 5 

상환불능위험 상존

(Currently 

Vulnerable) 

CCC+ 

CCC 

CCC- 

17 

18 

19 

투자시 요주의 대상 

(currently Vulnerable) 

   CC 

C 

D 

20 

21 

22 

최악의 신용상태 

(Currently Highly-

Vulnerable) 

 

 

 

 

2) Moody's 신용 평가 기준 

 

장기신용등급 
신용등급내용 

단기신용등급
신용등급내용 

 
순위 

 
순위

투 자 

 

적 격 

 

등 급 

Aaa 1 

최상의 신용상태 

(Exceptional Financial 

Security) 

P-1 

(Prime-1)
1 

최상의 신용등급 

(Superior Ability 

for Repayment) 

Aa1 

Aa2 

Aa3 

2 

3 

4 

전반적으로 신용상태가

우수하나 Aaa 에 비해서는

약간의 투자위험 존재 

(Excellent Financial 

Security) 

P-2 

(Prime-2)
2 

신용등급 양호 

(Strong Ability 

for Repayment) 

A1 

A2 

A3 

5 

6 

7 

신용상태 양호 

(Good Financial Security)

P-3 

(Prime-3)
3 

신용등급 적절 

(Acceptable 

Ability for 



Baa1 

Baa2 

Baa3 

8 

9 

10 

신용상태 적절 (현재

문제는 없으나 미래에는

신용위험 존재) 

(Adequate Financial 

Security) 

Repayment) 

투 자 

요주의 

및 

부적격 

등 급 

Ba1 

Ba2 

Ba3 

11 

12 

13 

투자시 요주의 대상 

(Questionable Financial 

Security) 

Not Prime 4 
 

B1 

B2 

B3 

14 

15 

16 

바람직한 투자대상이 아님

(Poor Financial Security)

Caa 

 

17 

 

신용상태 나쁨 

(Very Poor Financial 

Security) 

Ca 18 

신용상태 매우 나쁨 

(extremely poor financial 

security) 

C 19 
최악의 신용상태 

(The Lowest Rated Class)

 

 

 

6. 위험관리 

 

6-1. 위험관리 개요 (해당사항 없음) 

 

□ 내부 자본적정성 평가 및 관리절차에 관한 사항 

도입현황 유예사유 향후 추진일정 

검토중 지점 경영진의 결정 2021 년 12 월까지 유예결정

주) 도입현황이 ‘도입완료’인 경우 그 시점을 함께 기재하고, ‘도입 준비중’인 경우 

유예 사유와 향후 추진일정을 서술 

 



6-2. 보험위험 관리 (해당사항 없음) 

 

6-3. 금리위험 관리 (해당사항 없음) 

 

6-4. 신용위험 관리 (해당사항 없음) 

 

6-5. 시장위험 관리 (해당사항 없음) 

 

6-6. 유동성위험 관리 (해당사항 없음) 

 

6-7. 운영위험 관리 (해당사항 없음) 

 



7. 기타 경영현황 

 

7-1. 자회사 경영실적 (해당사항 없음) 

 

7-2. 타금융기관과의 거래내역 (해당사항 없음)  

 

7-3. 내부통제  

 

(준법감시인의 임면) 

준법감시인은 통제기준 준수여부의 점검, 통제기준 위반사항의 조사 및 시

정요구 등의 직무를 수행하는바, 그 구체적인 내용은 다음과 같다. 

1. 통제기준에 따른 내부통제정책의 기획 및 실시 

2. 통제기준의 입안 및 관리 

3. 법규 및 통제기준준수에 대한 점검 

4. 법규 및 통제기준 위반사항에 대한 조사 및 해당 임직원에 대한 시정

요구 

5. 법규준수 관련 사항에 대한 임직원 자문 

6. 법규 및 통제기준에 대한 임직원 교육 

7. 법규준수 관련 사항에 대한 감독당국 등과의 협조·지원 

8. 준법감시활동 결과의 기록·관리 

 

(내부통제기준 준수확인 시스템) 

준법감시인은 다음과 같은 방법을 통하여 통제기준의 준수여부를 확인하고 

그 준수를 장려할 수 있다.  

1. 임직원의 업무수행 절차 및 내부통제실태 등에 대한 점검 



2. 일상업무에 대한 사전감시 

3. 준법감시인이 필요에 따라 작성한 각종 체크리스트의 보급 및 관리 

4. 임직원의 준법서약서 작성 

5. 내부고발 사항에 대한 조사 및 확인 

6. 준법감시인의 요구에 의해 작성, 제출된 신고서나 보고서 및 각종 자

료의 검토 확인 

 

(내부통제기준 위반 임직원의 처리) 

1. 통제기준 위반자에 대한 처리에 관하여 회사는 별도의 규정을 제정, 운용한

다.  

2. 준법감시인은 다음에 해당하는 자에 대하여 회사의 대표자에게 보고하고, 

회사의 대표자는 그 처리결과를 준법감시인에게 통보하여야 한다. 

① 통제기준 위반자 

② 지시  묵인  은폐 등 관여한 자 

③ 다른 사람의 위반 사실을 고의로 보고하지 않은 자 

④ 기타 통제기준 운영을 저해하는 자 

 

7-4. 기관경고 및 임원 문책사항 (해당사항 없음) 

 

7-5. 임직원대출잔액 (해당사항 없음) 

 

7-6. 사외이사 등에 대한 대출 및 기타거래내역 (해당사항 없음) 

 

 

 



7-7. 금융소비자보호실태평가 결과 (해당사항 없음) 

  

7-8. 민원발생건수 (해당사항 없음) 

 

7-9. 불완전판매비율 및 불완전판매계약해지율 및 청약철회비율현황 

(해당사항 없음) 

 

7-10. 보험금 부지급률 및 보험금 불만족도 (해당사항 없음) 

 

7-11. 사회공헌활동 :  

1) 사회공헌활동 비전 : 해당사항 없음 

2) 사회공헌활동 주요현황 

(단위 : 백만원, 명) 

구분 

사회

공헌 

기부

금액 

전담 

직원

수 

내규

화 

여부 

봉사인원 봉사시간 인원수 

당기 

순이익임직원 설계사 임직원 설계사 임직원 설계사 

202

0 년 

4/4

분기 

0  ×     11  -6,331

※자사는 설계사 인력이 없음 

3) 분야별 사회공헌활동 세부내용 

(단위 : 백만원, 명) 

분야 
주요 

사회공헌활동 

기부(집행)

금액 

자원봉사활동 

임직원 설계사 

인원 시간 인원 시간 

지역사회․공익       



문화․예술․스포츠       

학술․교육       

환경보호       

글로벌 사회공헌       

공동사회공헌       

서민금융       

기타       

총 계       

* 2020.4 분기 누적실적 기준임  

※자사는 설계사 인력이 없음 

 

7-12. 보험회사 손해사정업무 처리현황 (해당사항 없음) 

 

7-13. 손해사정사 선임 등 관련 현황 (해당사항 없음) 

 

7-13. 신탁부분 (해당사항 없음) 



8. 재무제표 : 별첨 감사보고서 참조 



9. 기타 필요한 사항 

9-1. 임원현황 

(2021 년 2 월 28 일 현재) 

구    분 
성    

명 

직   

명 

담당업무 
주요경력 

상근임원 
야스이 

코이치 

지 

점 

장 

지점의 

매니지먼트

동경해상일동화재보험(주)큐슈지점 

과장, 동경해상일동화재보험(주) 

홍콩지점 차장 

동경해상일동화재보험(주)서울지점장(현)

 

9-2. 이용자 편람  

- 주주배당률 

주주배당률은 납입자본금에 대한 배당금액의 비율을 나타내는 것으로 아래의 

산식으로 산출합니다. 

ㅇ 주주배당률 = 배당금액 / 납입자본금 × 100 

 

- 주당배당액 

주당배당액은 1 주당 배당금액을 나타내는 것으로 아래의 산식으로 산출합니다. 

ㅇ 주당배당액 : 배당금액/발행주식수 

 

- 배당성향 

배당성향은 세후 당기순이익에 대한 배당금액의 비율로 아래의 산식을 

적용하여 산출합니다. 

ㅇ 배당성향 = 배당금액 / 세후 당기순이익 × 100 

(세후 당기순이익은 연결전 일반계정의 세후 당기순이익을 말함) 

 

- 계약자배당전잉여금 

계약자배당전잉여금이란 손보사의 회계연도중에 신규발생한 계약자배당금을 

제외한 책임준비금(금리차보장배당 등의 소요액과 계약자배당금의 부리이자를 



포함한 금액)을 우선 적립한 후의 잔여액을 말하며 계약자배당은 이 금액을 

기준으로 이루어집니다. 

 

- 당기손익인식증권 

일반적으로 단기간내의 매매이익을 목적으로 취득하는 금융자산을 의미합니다. 

 

- 매도가능증권(매도가능금융자산) 

매도가능 항목으로 지정한 비파생금융자산 또는 다음의 금융상품으로 분류되지 

않는 비파생금융자산 

 

- 만기보유증권(만기보유금융자산) 

만기가 확정된 채무증권으로서 상환금액이 확정되었거나 확정이 가능한 채무증권을 

만기까지 보유할 적극적인 의도 또는 능력이 있는 경우에 한함. 

 

- 부실대출 

부실대출은 총대출중 고정, 회수의문 및 추정손실을 합한 것으로 보험회사의의 

자산건전성을 측정 할 수 있는 지표입니다. 

 

1) 고정은 다음의 1 에 해당하는 자산을 말합니다. 

 

- 경영내용, 재무상태 및 미래현금흐름 등을 감안할 때 채무상환능력의 저하를 

초래할 수 있는 요인이 현재화되어 채권회수에 상당한 위험이 발생한 것으로 

판단되는 거래처(고정거래처)에 대한 자산 

- 3 월이상 연체대금을 보유하고 있는 거래처에 대한 자산중 회수예상가액 

해당부분 

- 최종부도 발생, 청산․파산절차 진행 또는 폐업 등의 사유로 채권회수에 

심각한 위험이 존재하는 것으로 판단되는 거래처에 대한 자산중 회수예상가액 

해당부분 

- “회수의문거래처” 및 “추정손실거래처”에 대한 자산중 회수예상가액 

해당부분 



 

2) 회수의문은 다음의 1 에 해당하는 자산을 말합니다. 

 

- 경영내용,재무상태 및 미래현금흐름등을 감안할 때 채무상환능력이 현저히 

악화되어 채권회수에 심각한 위험이 발생한 것으로 판단되는 거래처에 대한 

자산중 회수예상가액 초과부분 

- 3 월이상 12 월미만 연체대출금을 보유하고 있는 거래처에 대한 자산중 

회수예상가액 초과부분 

 

3) 추정손실은 다음의 1 에 해당하는 자산을 말합니다. 

 

- 경영내용, 재무상태 및 미래현금흐름 등을 감안할 때 채무상환능력의 심각한 

악화로 회수불능이 확실하여 손실처리가 불가피한 것으로 판단되는 거래처에 

대한 자산중 회수예상가액 초과부분 

- 12 월이상 연체대금을 보유하고 있는 거래처에 대한 자산중 회수예상가액 

초과부분 

- 최종부도 발생, 청산․파산절차 진행 또는 폐업 등의 사유로 채권회수에 

심각한 위험이 존재하는 것으로 판단되는 거래처에 대한 자산중 회수예상가액 

초과부분 

 

- 파생금융상품거래 

통화, 채권, 주식 등 기초자산의 가격에 근거하여 그 가치가 결정되는 

금융상품을 매매하 거나 이로부터 발생하는 장래의 현금흐름을 교환하기로 

하는 거래 및 기타 이를 이용하는 거래입니다. 

1)장내거래는 거래소가 정하는 방법 및 기준에 따라 행하여지는 

파생금융상품거래입니다.  

2)장외거래는 장내거래가 아닌 당사자간의 계약에 의한 

파생금융상품거래입니다. 



3)헷지거래는 기초자산의 손실을 감소 혹은 제거하기 위한 

파생금융상품거래입니다. 

4)트레이딩거래는 거래목적이 헷지거래에 해당되지 않는 모든 파생금융상품 

거래입니다. 

 

- 지급여력비율 

지급여력비율이란 보험계약자에 대한 채무를 안정적으로 확보키 위해 

보험종목별 위험도 따라 보험계약준비금에 더해 보유하여야 할 자산기준에 

대한 순자산 비율을 말하고, 이는 보험회사 자본적정성(Capital Adequacy)을 

측정하는 지표입니다. 

ㅇ 지급여력비율 = (지급여력금액/지급여력기준금액) × 100 

ㅇ 지급여력금액 : 납입자본금, 자본잉여금, 이익잉여금, 비상위험준비금 

등의 합계액에서 미상각신계약비, 무형자산 등의 합계액을 차감한 금액으로 

하며, 이는 보험회사가 보유하고 있는 순자산가치를 의미합니다.  

ㅇ 지급여력기준금액 : 보험위험액, 금리위험액, 신용위험액, 시장위험액 및 

운영위험액을 각각 구한 후 산식을 적용하여 산출합니다. 

ㅇ 가용자본 : 보험회사에 예상치 못한 손실이 발생시 이를 보전하여 

지급능력을 유지할 수 있도록 하는 리스크버퍼(Risk Buffer)로서 

지급여력금액에 해당합니다. 

ㅇ 요구자본 : 보험회사에 내재된 보험·금리·시장·신용·운영위험액의 규모를 

측정하여 산출된 필요 자기자본으로 지급여력기준금액에 해당합니다. 

 

지급여력기준금액=  +운영위험액 (단, i, j 는 보험, 금리, 

신용, 시장) 

 

- ROA (Return on Assets) 

보험회사의 총자산을 사용하여 이익을 어느 정도 올리고 있는가를 나타내는 

보험회사의 이익창출능력으로 자산대비수익률이라고도 합니다. 

 



- ROE (Return on Equity) 

보험회사에 투자된 자본을 사용하여 이익을 어느 정도 올리고 있는가를 

나타내는 보험회사의 이익창출능력으로 자기자본수익률이라고도 합니다. 

 

- 유동성 비율 

유동성 비율은 손보사의 지급능력을 표시하는 지표로 그 비율이 높을수록 

고객의 인출요구에 대한 지급능력이 높다는 것을 의미합니다.  

 

- 유가증권평가손익 

유가증권 평가손익은 회계결산일 현재 보유하고 있는 유가증권의 장부가와 

당해 회계연도말의 공정가액 또는 순자산가액과의 차이를 의미합니다. 

* 장부가는 총회 결산승인후의 수정장부가를 의미합니다. 

 

- 특별계정 

특별계정은 보험업법 제 108 조에서 정하고 있는 특별계정과 동일한 개념으로, 

일반계정과 구분 운용 및 회계처리하기 위하여 설정하는 계정을 말합니다. 

손해보험회사는 현재 퇴직보험 및 퇴직연금에 대하여 특별계정을 설정하고 

있습니다. 

 

- 특수관계인 

특수관계인은 증권거래법시행령 제 10 조의 3 의 제 2 항에 해당하는 자로서, 

최대주주 또는 주요주주의 직계존비속 등 친족 및 그들과 합산하여 30%이상을 

출자 또는 사실상 영향력을 행사하고 있는 경우 당해 법인․기타 단체와 그 

임원 등을 말합니다. 

 

- 신용평가등급 

신용평가 전문기관에서 정한 등급을 의미하며, 평가등급으로는 채무의 

상환능력을 평가한 장․단기신용등급 등이 있습니다. 장기신용등급은 장기 

채무 상환능력 및 상환불능 위험, 투자자에 법적인 보호정도 등을 나타내는 

것이며, 단기신용등급은 1 년미만 단기채무 상환능력 및 상환불능 위험 등을 



나타냅니다. 각 신용평가기관별로 신용등급 체계는 다르게 표현될 수 

있습니다. 

예시) 외국의 주요 신용평가 전문기관 등급표 

구 분 Moody's S & P IBCA 

장 기 

투자적격 .등급 Aaa～Baa3(10 등급) AAA～BBB-(10 등급) AAA～BBB(4 등급)

투자부적격 

등급 
Ba1～C(9 등급) BB+～D(12 등급) BB～C(5 등급) 

단 기 

투자적격 등급 P-1～P-3(3 등급) A-1～A-3(3 등급) A1～A3(3 등급) 

투자부적격 

등급 
NP B～D (3 등급) B～C (2 등급) 

 

<참고> 평가기관별 장․단기 신용평가등급 체계 

 

1) Moody's 

 

장기신용등급 
신용등급내용 

단기신용등급
신용등급내용 

 
순위 

 
순위

투 자 

 

적 격 

 

등 급 

Aaa 1 

최상의 신용상태 

(Exceptional Financial 

Security) 

P-1 

(Prime-

1) 

1 

최상의 신용등급

(Superior 

Ability for 

Repayment) 

Aa1 

Aa2 

Aa3 

2 

3 

4 

전반적으로 신용상태가

우수하나 Aaa 에

비해서는 약간의

투자위험 존재 

(Excellent Financial 

Security) 

P-2 

(Prime-

2) 

2 

신용등급 양호 

(Strong Ability 

for Repayment)

A1 

A2 

A3 

5 

6 

7 

신용상태 양호 

(Good Financial 

Security) 

P-3 

(Prime-

3) 

3 

신용등급 적절 

(Acceptable 

Ability for 



Baa1 

Baa2 

Baa3 

8 

9 

10 

신용상태 적절 (현재

문제는 없으나 미래에는

신용위험 존재) 

(Adequate Financial 

Security) 

Repayment) 

투 자 

요주의 

및 

부적격 

등 급 

Ba1 

Ba2 

Ba3 

11 

12 

13 

투자시 요주의 대상 

(Questionable Financial 

Security) 

Not 

Prime 
4 

 

B1 

B2 

B3 

14 

15 

16 

바람직한 투자대상이

아님 

(Poor Financial 

Security) 

Caa 

 

17 

 

신용상태 나쁨 

(Very Poor Financial 

Security) 

 

Ca 18 

신용상태 매우 나쁨 

(extremely poor 

financial security) 

C 19 

최악의 신용상태 

(The Lowest Rated 

Class) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2) S & P 

 

장기신용등급 
신용등급내용 

단기신용등급 
신용등급내용 

 
순위 

 
순위 

투 자 

 

적 격 

 

등 급 

AAA 1 
최상의 신용상태 

(Extremely Strong) 
A-1 1 

최상의 신용등급 

(Strong) 

AA+ 

AA 

AA- 

2 

3 

4 

신용상태 우수  

(Very Strong) 
A-2 2 

신용등급 양호 

(Good) 

A+ 

A 

A- 

5 

6 

7 

신용상태 양호 (Strong) 

A-3 3 
신용등급 적절 

(Adequate) BBB+ 

BBB 

BBB- 

8 

9 

10 

신용상태 적절

(Adequate) 

투 자 

요주의 

및 

부적격 

등 급 

BB+ 

BB 

BB- 

11 

12 

13 

투자시 요주의 대상 

(Less Vulnerable) 
B 4 

투자시 요주의 대상

(Vulnerable) 

B+ 

B 

B- 

14 

15 

16 

투자시 요주의 대상 

(More Vulnerable) 
C 5 

상환불능위험 상존

(Currently 

Vulnerable) 

CCC+ 

CCC 

CCC- 

17 

18 

19 

투자시 요주의 대상 

(currently Vulnerable) 

   CC 

C 

D 

20 

21 

22 

최악의 신용상태 

(Currently Highly-

Vulnerable) 

 

 

 

 



3) IBCA 

 

장기신용등급 
신용등급내용 

단기신용등급 
신용등급내용 

 
순위 순위 

투 자 

적 격 

등 급 

AAA 1 

투자위험 발생가능성이 거의

없음 (the lowest expectation of 

investment risk) 

F1 1 

최상의 신용등급

(Highest Credit 

Quality) 

AA 2 

아주 약간의 투자위험

발생가능성 있음 (very low 

expectation of investment risk)

F2 2 

신용등급 양호 

(Good Credit 

Quality) 

A 3 

약간의 투자위험 발생가능성

있음 (Currently low 

expectation of investment risk)

F3 3 

신용등급 적절 

(Fair Credit 

Quality) 

BBB 4 

약간의 투자위험 발생가능성

있음 (Currently low 

expectation of investment risk)

투 자 

요주의 

및 

부적격 

등 급 

BB 5 

투자위험 발생가능성 있음 

(possibility of investment risk 

developing) 

B 4 

투자시 요주의

대상 

(Speculative) 

B 6 
투자위험 상존 

(investment risk exist) 

CCC 7 

상환불능 가능성이 있음 

(currently perceived possibility 

of default) 

CC 8 
상환불능 가능성이 높음 

(high risk default) 

C 5 

상환불능 상태 

(High Default 

Risk) 
C 9 

상환불능 상태 

(currently default) 
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